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Servizi Connessi Citroën

Citroën Connect ONE
La tua connettività essenziale

	 Funzionalità standard
Goditi la connettività essenziale inclusa nel prezzo del tuo veicolo.

•	 Aggiornamenti software Over-The-Air 
Assicurati di avere sempre le ultime funzionalità​​.

•	 Notifiche In-Vehicle  
Ricevi notifiche sui messaggi importanti riguardanti il tuo veicolo.  ​

Puoi contare su servizi connessi dedicati per manutenzione, assistenza, gestione EV  

e molto altro ancora, inclusi per 10 anni*.

Mantieni il pieno controllo della tua guida attraverso una serie di funzionalità intelligenti, pensate per ottimizzare il tuo lavoro ogni giorno.  

Personalizza la tua esperienza di guida grazie ai nostri due pacchetti di servizi connessi.​

*Dalla data di inizio della garanzia

	   Assistenza
Puoi contare sull’assistenza stradale ogni volta che ne hai 
bisogno. Ti basta premere i pulsanti SOS o Assistenza, oppure 
accedere all’app MyCitroën per contattare velocemente il 
servizio di supporto.

•	 Chiamata d’emergenza 
Assistenza tempestiva in caso di emergenza, in qualsiasi momento​.

•	 Chiamata di assistenza Citroën 
Ricevi l’assistenza che ti serve in caso di problemi tecnici o 
guasti al veicolo.



	  Esperienza veicolo elettrico
Ottimizza ogni giorno la guida del tuo modello elettrico​.

•	 e-Remote Control 
Utilizza l’app MyCitroën per gestire le sessioni di ricarica e precondizionare l’abitacolo.

•	 e-Coaching Tips 
Ricevi ogni giorno suggerimenti e consigli per migliorare l’autonomia della batteria e 
ottimizzare i tuoi viaggi​.

•	 Servizi Free2move Charge 
Gestisci le tue sessioni di ricarica, individua le stazioni di ricarica pubbliche e paga 
direttamente con il tuo telefono**.

	  Manutenzione del veicolo
Ricevi informazioni utili e aggiornate per mantenere la tua Citroën in buone condizioni. .  

•	 Avvisi sulle condizioni del veicolo 
Le notifiche dedicate ti aiutano ad agire rapidamente ogni volta che il tuo veicolo 
necessita di attenzione.

•	 Prenotazione online 
Prenota un appuntamento di manutenzione con la tua concessionaria preferita dall’app 
MyCitroën.

** Disponibile con un account Free2move 3



	 Accesso e Controllo Intelligente
Semplifica la vita di tutti i giorni con funzionalità intelligenti che ti tengono connesso al tuo veicolo, ovunque ti trovi.

•	 Remote Control 
Puoi bloccare e sbloccare le portiere, far lampeggiare i fari o far suonare il clacson con un semplice tocco sul 
telefono.

•	 Trova il mio veicolo 
Localizza con l’app dove hai parcheggiato la tua auto e avvia la guida pedonale per raggiungerla.

•	 My Trip Report 
Risparmia tempo e denaro grazie a informazioni dettagliate che ti aiutano a ottimizzare i tuoi viaggi.​

	 Assistenza
Aggiungi un livello di sicurezza in più con funzionalità intelligenti che ti aiutano a tenere sotto controllo il tuo veicolo.

•	 Notifica Allarme antifurto 
Puoi essere sempre informato se scatta l’allarme del tuo veicolo​.

•	 Assistenza tracciamento veicolo rubato** 
Quando è stato segnalato un furto, le funzioni di tracciamento e supporto per il recupero aiutano le autorità a 
localizzare il veicolo.

	 Strumenti assistiti 
	 dalla voce
Approfitta delle funzionalità vocali per tenerti informato 
mantenendo lo sguardo sulla strada.

•	 Riconoscimento Vocale Naturale 
Controlla le funzioni del veicolo con la voce tenendo le 
mani sul volante. Ti basta dire: “HELLO Citroën, cambia 
la stazione radio”.

•	 ChatGPT 
Ottieni maggiori informazioni sui luoghi di interesse che 
si trovano lungo il percorso o alla tua destinazione. Ti 
basta dire: “HELLO Citroën, consigliami dove pranzare 
nella zona della mia prossima consegna.

Citroën Connect PLUS
Per un’esperienza connessa superiore
Disponibile per un periodo di prova gratuito di 1 anno*, il pacchetto Connect PLUS di Citroën 

offre un’ampia serie di funzionalità utili per rendere la tua guida più produttiva.

*Dalla data di inizio della garanzia  |  **In arrivo nel 2026



	    Navigazione Connessa
Vivi un’esperienza di guida ottimale a ogni viaggio​.

•	 Navigazione in tempo reale 
Ricevi aggiornamenti su traffico, stazioni di rifornimento o di ricarica, condizioni 
meteo, autovelox, disponibilità di parcheggi e punti di interesse.

•	 Send2Nav 
Invia le destinazioni dall’app MyCitroën al tuo sistema di navigazione.

•	 Aggiornamenti mappe via OTA 
Ottieni le mappe più recenti sul tuo sistema di navigazione con aggiornamenti 
automatici.

	   Esperienza veicolo elettrico
Ottimizza ogni giorno la guida del tuo modello elettrico.

•	 EV Trip Planner 
Grazie all’app MyCitroën puoi pianificare i tuoi viaggi e definire le condizioni di arrivo 
in base alle informazioni su batteria, autonomia e stazioni di ricarica.  

•	 EV Routing Embedded 
Puoi visualizzare la durata totale del viaggio dal tuo sistema di infotainment, compresi 
i tempi di ricarica. L’itinerario migliore viene ricalcolato istantaneamente in base al 
livello della batteria e al variare delle condizioni della strada, del traffico e di guida.  
Puoi anche cercare i punti di ricarica nelle vicinanze.​

•	 e-ROUTES mobile app 
Prepara i tuoi viaggi, individua le stazioni di ricarica consigliate e i punti di interesse 
nelle vicinanze. Puoi quindi replicarli sul tuo sistema di infotainment con i valori di 
autonomia e carica della batteria.
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Telematica e software  
per le flotte
Assumi il pieno controllo della tua flotta con i Servizi Connessi per ridurre 

i costi di esercizio, migliorare la sicurezza dei conducenti e aumentare 

l’efficienza complessiva.

	    Connect Fleet
Semplifica la gestione della flotta con Connect Fleet, un portale centralizzato che integra 
tutti i tuoi dati in un unico strumento intuitivo, consentendoti di:

•	 Monitorare e ottimizzare la tua flotta

•	 Accedere ai KPI dell’intera flotta e dei singoli veicoli

•	 Implementare le migliori pratiche di utilizzo

•	 Dotare i tuoi conducenti di strumenti utili (consigli per la guida 
ecologica, consumo di carburante, monitoraggio dei tragitti,  
punteggi sul comportamento di guida e altro ancora) per migliorare  
le prestazioni e la sicurezza

	   Manutenzione 
 	   preventiva*

Approfitta di 4 anni di copertura per i tuoi veicoli Citroën. Puoi programmare in anticipo i 
tagliandi, monitorare gli avvisi dei veicoli e ridurre i tempi di fermo mantenendo la tua flotta 
alla massima efficienza.

*Incluso in Connect ONE 7



Alcune di queste funzionalità potrebbero non essere disponibili, a seconda del modello del veicolo.  
La disponibilità dei servizi connessi descritti in questo opuscolo non può essere garantita in modo permanente a causa della potenziale assenza di copertura di rete  

o di altri fattori esterni non dipendenti dal fornitore del servizio.

Scopri tutti i vantaggi dei tuoi Servizi Connessi Citroën.  
Installa l’app MyCitroën o contatta la tua concessionaria e inizia subito.


